云南文化艺术职业学院
病媒生物综合防治服务项目评分标准
综合评分法：
一、供应商报价评审（共计20分）
报价得分=（基准价/报价）×20
基准价：即满足采购公告要求且报价最低的供应商的价格为基准价。
二、项目方案评审（共计65分）
（一）项目方案（40分）
1.项目实施方案完全贴合项目实施需求，项目时间符合需求，整体框架完整严谨，内容无缺失，针对性强、合理、可行。27-40 分
2.项目实施方案能贴合项目实施需求，整体框架一般完整，项目时间符合需求，针对性良好、合理、可行。13-26分
3.项目实施方案较差，针对性较差、基本合理、可行。1-13分
4.项目方案偏离项目需求，关键内容存在缺失。不得分
（二）相同或类似业绩评审（10分）
[bookmark: _GoBack]每提供1个与本项目服务类型、实施规模、核心内容高度一致的同类项目业绩，得2.5分，满分10分。须提供合同或成交通知书复印件（含服务内容、双方签章页）。未提供任何相同/类似业绩，或业绩与本项目无任何关联。不得分
（三）售后服务方案及承诺（15分）
1.售后服务体系健全规范，服务流程清晰；售后内容覆盖项目全周期，售后承诺具体务实、可落地兑现。8-15分
2.具备基础售后服务体系，服务内容能满足项目核心需求，可提供基础售后保障。1-7分
3.无完整售后服务方案，服务内容缺失，未明确响应机制与保障措施，无售后承诺。不得分
三、人员配备（共计15分）：
1、拟派本项目管理人员及服务团队人员经验程度、搭配合理性、人员数量基本满足项目需求的。8-15分
2、拟派本项目管理人员及服务团队人员经验程度、搭配合理性、人员数量细节不完善的。1-7分
3、拟派本项目管理人员及服务团队人员与实际情况不匹配、不符合项目特点、提供的证明材料不全、内容与本项目无关等任意一种情形。不得分

