学院防鼠、蟑螂、蚊虫、蛇类
消杀服务项目采购需求
本项目为学院后勤基建处病媒生物常态化消杀服务定点采购项目，服务内容包含防鼠、防蟑螂、防蚊虫、防蛇驱蛇综合防控服务，整体服务标准严格执行全国爱卫会《防鼠、蚊、蝇、蟑螂标准》及校园蛇害防控相关行业规范。现将项目服务范围、服务标准、人员设备要求、分区验收规则、付款方式、商务及违约要求等采购需求明确如下，所有投标/响应供应商须完全满足本采购要求。
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本项目分为专项重点消杀区域（防鼠+防蟑螂+防蚊虫+常态化防蛇）与全院全域综合消杀区域（防鼠+防蚊虫+全域防蛇驱蛇），全面覆盖校园建筑公共区域、绿化区域、水系、围墙周边、山体边坡、宿舍外围等全部校园范围，具体范围及面积如下：
1.专项重点消杀区域（防鼠、防蟑螂、防蚊虫、重点防蛇）：学院食堂、学生服务街、图书馆、学生宿舍周边。其中食堂及学生服务街总面积13996.66㎡，图书馆总面积16309㎡，宿舍13栋。该区域人员密集、环境复杂，需加密蚊虫消杀、死角蟑螂治理、阴暗潮湿点位防蛇排查。
2.全域综合消杀区域（全域防鼠、全域防蚊虫、全域防蛇驱蛇）：全院校园全域范围，校园总占地630亩（含山体面积约100亩），建筑总面积23万㎡，包含山体旁三栋职工宿舍（面积2万㎡）。重点覆盖校园绿化带、景观水系、排水沟、下水道、围墙边角、山体边坡、草丛阴暗区域、楼道底层、地下死角等蚊虫滋生、鼠类活动、蛇类易出没区域。
[bookmark: heading_1]二、项目预算、服务期限与质保要求
1.项目预算总价：58000元（两年总价包干，含防鼠、防蟑、防蚊虫、防蛇驱蛇全部药剂、人工、设备、巡检、垃圾清运、培训、应急处置、税费、全程质保等所有费用，无额外增量费用）。
2.服务期限：贰年，服务起算时间以采购方后勤基建处通知的第一次全面防治作业当日为准。
3.质保要求：项目实行全程质保，服务期内全程质量兜底。项目期满后统一开展最终验收，质保期自首次全面消杀之日起计算，服务期满验收合格后顺延3个月延期质保，延期质保期内供应商须照常提供防鼠、防蟑、防蚊虫、防蛇应急全套服务。
[bookmark: heading_2]三、服务内容及技术标准要求
1.常态化消杀频次：供应商须每周1次开展标准化防鼠、防蟑螂、防蚊虫消杀作业（特殊时期可减少频次）；每年春夏、夏秋蚊虫高发季、蛇类活跃季，须主动加密消杀、排查频次，对积水、水系、草丛、阴暗角落重点治理。确保校园鼠、蟑、蚊、蛇等病媒生物密度持续符合国家标准。遇上级检查、专项督查、虫害反弹、蛇类出没预警等情况，须无条件免费增加消杀频次、强化治理力度，直至达标。
2.执行标准：所有防鼠、防蟑、防蚊虫作业严格执行全国爱卫会2001年3月15日印发的《防鼠、蚊、蝇、蟑螂标准》；蛇类防控遵循《病媒生物综合管理技术规范》、校园安全防范、林业/住建绿地管理相关规范及采购人安全管理要求执行。
3.药品与物资要求：防鼠、防蟑、必须采用全国爱卫会推荐、环保合规、安全无毒的正规消杀药品，严禁使用国家禁限用药品；防蛇驱蛇使用合规驱蛇药剂、驱蛇设施，做到安全、环保、无刺激危害。所有消杀药品须具备完整有效资质：农药产品登记证、农药生产许可证/生产批准证书，在投标及履约期间可随时核查。因药品不合规、用药不当、驱蛇物资不合格造成人身伤害、环境污染、财产损失、蛇害隐患的，由供应商承担全部责任与赔偿。
4.作业成效指标：防鼠、防蟑螂作业毒饵投放覆盖率、点位到位率、药剂饱和率、综合防效等各项核心指标≥90%；蚊虫滋生地清理、消杀覆盖率≥90%，有效降低成蚊、幼虫密度；校园公共区域、重点区域常态化排查驱蛇，杜绝蛇类滞留、出没隐患。服务3个月后校园无明显老鼠、蟑螂、蚊虫聚集活动及蛇类扰民隐患。
5.蛇类专项防控要求：在蛇类活跃季节（每年4—10月），对校园山体、边坡、绿化带、树丛、墙角、排水沟、宿舍底层等重点区域每周开展防蛇巡检、驱蛇作业、隐患排查，发现蛇类踪迹及时安全处置、清理隐患并做好记录，形成校园防蛇巡检台账。
6.人员资质要求：项目负责人及现场人员应具备有害生物防制相关培训证书、PCO从业经验；提供人员社保凭证。
7.台账资料要求：每次作业完成后必须填写《消杀服务记录表》，详细记录防鼠、防蟑、防蚊虫、防蛇巡检作业时间、目击次数、隐患点数量、处置时效、台账完整性，作为验收及付款依据。
8.安全与环保要求：严格遵守安全操作规程及校方现场管理规定，文明施工、零安全事故；作业垃圾、废弃物当日全部清运出校园，杜绝污染及设施损坏；驱蛇、消杀作业避开师生密集活动高峰，保障人身安全。
9.应急响应：校方提出消杀、整改、蚊虫突发爆发、蛇类出没应急处置需求后，供应商须24小时内到场处理。
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本项目不统一由后勤基建处单一验收，实行按区域归属、对应部门分管验收、签字确认生效机制，所有防鼠、防蟑、防蚊虫、防蛇巡检服务验收记录均为结算付款唯一依据，具体分工如下：
1.食堂、学生服务街区域：由食堂及学生服务街管理对口部门负责每次消杀后的防鼠、防蟑、防蚊虫现场验收、效果核查、签字确认。
2.图书馆区域：由图书馆管理部门负责每次消杀后的防鼠、防蟑、防蚊虫现场验收、效果核查、签字确认。
3.学生宿舍周边区域：由宿舍管理部门负责每次消杀后的防鼠、防蟑、防蚊虫现场验收、效果核查、签字确认。
[bookmark: _GoBack]4.校园全域、山体区域、职工宿舍区域：由后勤基建处负责每次防鼠、防蚊虫、防蛇巡检、全域消杀的现场验收、效果核查、签字确认。
5.验收规则：每次作业完成后供应商主动对接对应区域管理部门验收，消杀到位、隐患排查到位、无残留污染、效果达标并签字后方可计入有效服务场次；验收不合格、漏点位、蚊虫滋生未清理、蛇害隐患未排查、效果不达标、垃圾未清理的，必须限期免费整改复检，未整改合格不计入结算场次。
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本项目无预付款，实行按学期验收、按学期结算，依据各部门分区签字验收记录据实结算，具体流程：
1.结算周期：按自然学期结算。每学期结束后，供应商整理本季度全部区域签字完整的消杀验收记录表、防蛇巡检台账、作业台账等全套资料，提交后勤基建处审核。
2.资料审核：后勤基建处核对各区域验收记录、鼠蟑蚊蛇综合服务质量、违约扣费、投诉整改情况，确认当期有效服务费用。
3.付款流程：供应商开具合规有效发票，采购人审核无误后15个工作日内支付对应学期服务费。
4.结算前置条件：无对应区域部门签字验收、验收不合格、资料缺失的场次，一律不予结算。所有违约扣款、赔偿费用在当期季度款项中直接扣除。
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1.踏勘要求：供应商自行现场踏勘，充分了解场地现状、蚊虫滋生环境、山体蛇害风险、服务需求，踏勘风险、责任、费用自理，采购人不组织统一踏勘。
2.履约保证金：中标供应商须在签约前缴纳中标金额5%的履约保证金，服务期满、终验合格、无违约纠纷后无息退还。
3.文明施工：严格遵守校园管理制度，落实防疫、文明施工要求，作业避让教学、作息时段，损坏公物按市场价赔偿。
4.责任兜底：因供应商药品不合格、操作不规范、巡检不到位造成的问题，由供应商承担责任，因采购方未提供作业条件、师生人为因素、第三方施工交叉影响导致的，按过错分担。
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1.应急超时：接到蚊虫爆发、蛇类出没、整改处置通知后，未按要求24小时内到场处置的，每次扣款1000元；累计3次及以上超时，采购人有权终止采购服务、追偿损失、没收履约保证金。
2.防效不达标：鼠、蟑、蚊虫综合防治率、点位覆盖率每低于90%一个百分点，扣除当期季度服务费5%。
3.有效投诉：师生因蚊虫、鼠蟑、蛇害防控不到位产生有效投诉并核实的，每次扣款1000元。
4.垃圾清运违规：作业废弃物未当日清运离校、现场残留药剂杂物、滋生地未清理的，每次扣款500元。
5.单方违约终止：服务期内供应商擅自单方面终止服务、停止消杀及防蛇巡检工作的，没收全部履约保证金，并追究相关损失。
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